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Herausforderung

eMAGNETIX ist seit 2009 im Bereich Online Marketing tatig. Dabei stellt Google
Ads in vielen Fallen einen der wichtigsten Kanale im Marketing-Mix der Agentur-
Kunden dar. Um die besten Talente anzuwerben und Mitarbeiter langfristig zu
halten, hat sich eMAGNETIX entschieden, die 38,5 h-Woche in eine 30 h-Woche
(#30sindgenug) umzuwandeln. Bei gleichem Gehalt! Da die Bediirfnisse der
Kunden aber weiterhin héchste Prioritdt haben, lautet das Ziel bei eMAGNETIX:
Automatisierung als Chance fiir effizientere Prozesse, eine bessere
Performance und maximale Account-Hygiene zu sehen und auch zu nutzen.

Lésung

Potenziale fiir drei unterschiedliche Automatisierungslésungen wurden
evaluiert und getestet. Mit Auto Applied Recommendations (AAR) erreicht
eMAGNETIX das nachste Level der Automatisierung im Bereich der Account-
Hygiene. Die automatische Anwendung der Empfehlungen in Echtzeit
ermoglicht einen Uplift des Optiscores — und in weiterer Folge der Performance
der Accounts. Google Ads Scripts werden fiir automatisierte
Budgetanpassungen und -kontrollen eingesetzt, um das definierte Budget der
Kunden moglichst effizient und genau auszusteuern. Mit dem Google Data
Studio haben eMAGNETIX-Kunden die Mdglichkeit, die Performance in Echtzeit
in individuellen und interaktiven Dashboards zu verfolgen.

Ergebnis

Durch diese MaBnahmen konnte eine Zeitersparnis von durchschnittlich 55 %
erreicht werden, was eine Steigerung der Performance um 5 % zur Folge hatte.
Im Schnitt wurden > 1,2 der eingeopteten Empfehlungen pro Woche und
Account automatisch angewendet. Durch diesen effizienteren
Ressourceneinsatz bleibt mehr Zeit fiir die strategische Weiterentwicklung der
Accounts, was den eMAGNETIX-Kunden zugutekommt. Das ist jener Weg, den
eMAGNETIX in Zukunft gehen will: mit Automatisierungen im Sinne der Kunden
und Mitarbeiter eine Win-Win-Situation schaffen.
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“Automatisierungen schaffen Zeit fur
die strategische Weiterentwicklung
unserer Kunden, die gerade in volatilen
Zeiten unabdinglich ist.”

—Julius Huala, Head of Performance Marketing, eMAGNETIX
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